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una de las principales implicaciones que han supuesto los constantes cambios
en los que se ven envueltas las organizaciones y su necesidad continua de
adaptacidén con objeto de mantener su competitividad en un entorno cada vez
menos predecible es la forma de entender la organizacion del trabajo
adquiriendo los sistemas de trabajo en equipo una importancia fundamental
se ha pasado de considerar al individuo como la unidad laboral bésica a
considerar al grupo como célula fundamental de toda la organizacién ahora
bien saben los lideres determinar el nivel de independencia de cada uno de sus
colaboradores y equipos que estdn bajo su mando cudndo se deben utilizar los
comportamientos de tarea y de relacidon qué estilo de direccién es mas
adecuado en cada situacidon y con cada uno de sus colaboradores y cémo
ayudar a los colaboradores para que consigan mds de lo que esperaban
conseguir por ellos mismos antes de ser liderados es un hecho que estas son
algunas de las tareas de entrenamiento mds necesarias en la formacion
directiva con nuestro libro esperamos poder orientar y guiar a mandos y
directivos en las funciones y como no a superar sus déficits de formacion en
este libro también pretendemos que usted tenga un papel activo dentro del
mismo y que realice sus diversos ejercicios prdcticos para asi evaluarse en
cada uno de los temas desarrollados la autora ma teresa palomo vadillo es

doctora por la universidad rey juan carlos y licenciada en psicologia combina
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su labor académica con actividades de consultoria en diversas organizaciones
indice el liderazgo la motivaciOn el trabajo en equipo las competencias de
mando en el desarrollo de los equipos de trabajo heramientas de gestiOn para

el desarrollo y direcciOn de equipos de trabajo bibliografia

en la actualidad los profesionales de las relaciones publicas desarrollan su
trabajo en diversas actividades interconectadas para conseguir alcanzar sus
objetivos este libro desarrolla los contenidos del mddulo profesional de
relaciones publicas y organizacién de eventos de marketing del ciclo formativo
de grado superior en marketing y publicidad de la familia profesional de
comercio y marketing relaciones pUblicas y organizacidn de eventos de
marketing estd dividido en 6 unidades que desarrollan temas como la
comunicacion las relaciones puUblicas los distintos tipos de eventos las
negociaciones con los proveedores la seleccion de ofertas la coordinacién en el
desarrollo de los eventos los actos protocolarios el cédigo de ética vy
deontologia profesional y el control y la evaluacién de todo lo desarrollado en
un evento en las unidades se aborda la utilizacion de aplicaciones informaticas
que ayudan a la gestidn el seguimiento y el control de todo lo relacionado con
los contenidos incluidos un a relaciones publicas se especializa en diferentes
actividades como son crear y preservar las relaciones institucionales disefar
gestionar y realizar eventos desarrollar estrategias y campafnas de
comunicacidn y relacionarse con los medios de comunicacidn se trata de un
manual actual completo y de gran utilidad cuenta con numerosas
curiosidades fotografias reales casos prdcticos resueltos y propuestos y
ejercicios de modo que el aprendizaje se adquiere de manera prdctica la
autora maria del carmen cdérdoba jarillo licenciada en administracidon de
empresas por la universidad de castilla la mancha y mdéster en prevencion de
riesgos laborales la excelencia el medio ambiente y la responsabilidad
corporativa cursado en la universidad camilo josé cela cuenta con mas de 13

anos de trayectoria profesional como docente es profesora titular de ciclos

3 C Oacute Mo Liderar Grupos Peque Ntilde Os Que Transforman Vidas



C Oacute Mo Liderar Grupos Peque Ntilde Os Que Transforman Vidas

formativos de grado superior y de grado medio en la familia de comercio y

marketing

el presente manual desarrolla las cuestiones claves de la psicologia de las
organizaciones actual con el objeto de contribuir a la comprensién del
pensamiento las emociones y la conducta de las personas en los contextos
organizacionales a través de los diferentes capitulos de este volumen se
exponen de forma necesariamente resumida las concepciones y bases
tedricas y empiricas de la disciplina mds relacionadas a nuestro juicio con la
labor de un profesional de la psicologia de las organizaciones el libro consta de
doce capitulos los dos primeros tienen cardcter introductorio y su objetivo es
crear un marco de referencia desde el que sea mas facil comprender los
procesos que se describen a lo largo del texto el capitulo 1 estd destinado a
precisar qué se entiende por psicologia de las organizaciones y a exponer el
desarrollo histérico de la disciplina para ello se analiza su definicién las
premisas de las que parte y la naturaleza de los procesos que estudia el
capitulo 2 examina la mutua influencia entre el ambiente y la estructura de las
organizaciones asimismo se abordan las conexiones existentes entre ambos
aspectos con objeto de mejorar la comprensiéon de los procesos
organizacionales y de las potenciales respuestas de las organizaciones a las
demandas del ambiente los tres capitulos siguientes abordan procesos de
naturaleza procesual es decir procesos que tienen lugar en las organizaciones
y que nos ayudan a comprender el resto de los contenidos el capitulo 3 se
dedica al estudio de la cultura y el clima organizacional en él se analizan las
definiciones de cultura y de clima organizacional para poner de manifiesto la
complejidad de los constructos que se abordan en el capitulo en relacidon con
la cultura organizacional también se exponen las principales herramientas de
medicidn de la cultura asi como las relaciones de la cultura y del clima
organizacional por ultimo se exploran dos variables claves de la cultura

organizacional la confianza y el cinismo en el capitulo 4 se estudia el conflicto y
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la negociacién en las organizaciones que son dos procesos omnipresentes y
que tienen gran incidencia y serias consecuencias para el bienestar de las
personas también se presentan las principales teorias del conflicto y las
consecuencias de los procesos de negociacién en el comportamiento futuro de
las personas el quinto capitulo se ocupa del andlisis de uno de los temas mas
relevantes de la disciplina el poder y el liderazgo en las organizaciones en el
desarrollo del tema se presta especial atencién a la investigaciéon empirica el
estudio empirico o cientifico del liderazgo se basa en la formulacion de teorias
que son contrastadas a través de la investigacion el siguiente bloque esté
dedicado a fendmenos organizacionales centrados en el individuo el capitulo 6
se centra en el estudio de la motivacién laboral y en él se desarrollan los dos
principales enfoques que han abordado este tema desde la psicologia de las
organizaciones desde las teorias cldsicas a las propuestas mas recientes el
capitulo 7 se dedica al estudio de las actitudes en concreto de la identificacién
organizacional y de la satisfaccién laboral se han analizado los diferentes focos
con los cuales se identifican las personas dentro de las organizaciones debido
a que comparten identidades anidadas las unas dentro de las otras e
identidades transversales como el género la edad la profesidn o el grupo étnico
a continuacion se han explorado las consecuencias de la identificacion
organizacional dentro del dmbito del trabajo prestando atencidon tanto a las
consecuencias positivas como a las negativas el capitulo 8 se dedica al
desempenfo activo en las organizaciones en este capitulo se analizan los
multiples aspectos del desempefio en la organizacidon tanto el desempefio en
el puesto como el desempeno contextual o conductas de ciudadania
organizacional e incluso el desempeno negativo o conductas
contraproducentes también se ha desarrollado la relacidon que las diferentes
formas de desempefo tienen entre si y con otras variables relevantes en el
dmbito del trabajo y de las organizaciones en general los tres capitulos

siguientes se agrupan en una seccién dedicada a los procesos de naturaleza
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interaccional entre las personas y las organizaciones el capitulo 9 se dedica al
estrés laboral y la salud ocupacional se han expuesto los conceptos claves
para comprender el proceso de estrés laboral se han analizado los modelos
tedricos aplicados al estrés en el trabajo y se han explorado los principales
hallazgos empiricos que apoyan las relaciones entre los estresores
tradicionalmente estudiados por la literatura asi como otros que despiertan
creciente interés en funcién de los cambios que afectan a la actividad laboral
asi en el capitulo 10 se abordan los procesos implicados en la incorporaciéon y
socializacion organizacional en concreto en este capitulo se ha realizado una
exposicién del concepto de socializacion y de las cuatro teorias mds relevantes
que le han dado apoyo a la investigacion empirica ademds se han revisado los
componentes bdsicos de la socializacién organizacional como los modelos de
etapas asimismo se ha puesto especial atencién en las tdcticas de
socializacién tanto las promovidas por las organizaciones como las personales
a continuacion se han explorado el contenido de la socializacién los
instrumentos para evaluarla y la relacién de estos contenidos con los
resultados por Ultimo se presenta un conjunto de desarrollos mads recientes
centrados en el contrato psicoloégico y en la e socializacién el siguiente capitulo
11 estd dedicado al estudio del emprendimiento y la innovacion en las
organizaciones se ha dedicado gran atencién al emprendimiento tanto al
independiente como al intraemprendimiento dada la repercusidon en el
desarrollo econdmico y social de cualquier pais para finalizar el capitulo 12 se
inicia con la presentacion de las Gltimas tendencias dentro de la psicologia
positiva aplicada a las organizaciones en él se ha recogido tanto el modelo
salutogénico por su larga trayectoria y gran amplitud de miras como el modelo
jd r que se ha elaborado especificamente para la psicologia organizacional y
las nuevas perspectivas de la psicologia de la sostenibilidad y del desarrollo
sostenible la reciente perspectiva de la psicologia de la sostenibilidad y del

desarrollo sostenible no sbélo se encuadra en la agenda 2030 sino que
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promueve la construccidon de organizaciones saludables orientadas a la
consecucion del trabajo decente objetivo especialmente pertinente para la
psicologia de las organizaciones entre los ods objetivos de desarrollo sostenible
del milenio cada capitulo presenta la siguiente estructura términos clave
objetivos desarrollo de los contenidos del capitulo y resumen asimismo antes
de las referencias bibliograficas se resefnan direcciones y lecturas
recomendadas que facilitardn la profundizacién y o comprension de los
contenidos expuestos a lo largo de los capitulos finalmente el manual cuenta
con un glosario en el que se definen todos los términos clave referidos en cada
uno de los capitulos esperamos que a través del material que se presenta en
estas pdginas nuestro alumnado se adentre con entusiasmo en el estudio de
una disciplina tan apasionante como la psicologia de las organizaciones este
no es sélo nuestro deseo sino también el propdsito con el que decidimos llevar

a cabo el manual que ahora tiene en sus manos gabriela topa cantisano

en este texto se presentan conceptos de administracion estratégica y
comportamiento organizacional en una forma amplia y equilibrada los
administradores necesitan usar tales conceptos para afrontar los desafios
actuales y para aprovechar las oportunidades que identifiquen en el futuro en
cada capitulo se incluyen ejemplos de administradores que enfrentaron
desafios reales los casos al final de cada parte brindan al usuario la
oportunidad de explorar la naturaleza integrada distintiva de muchos de los
retos que enfrenta el administrador en la prdctica en este texto se incluyen
cuatro perspectivas administrativas que son pertinentes para todos los
aspectos de la administracion 1 el contexto organizacional 2 el factor humano 3
el dominio de las paradojas y 4 la mentalidad emprendedora en cada capitulo
se presenta una serie completa de recursos diddacticos valiosos los cuales
comprenden objetivos de aprendizaje términos clave preguntas de
comprensidon una serie de cuestionamientos para aplicar el conocimiento

adquirido un ejercicio breve para que el lector ponga en prdctica sus
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habilidades administrativas y un andlisis de casos reales que favorecen el

desarrollo de las capacidades de pensamiento critico del usuario de este texto

las actividades del alumno serd el de analizar diagnosticar evaluar y presentar
las reco mendaciones adecuadas que requieran los casos planteados el
alumno serd el responsable de actuar como si estuviera desempendndose
profesionalmente es decir que él es quien debe apor tar los elementos para su

solucion de esto depende la utilidad del método de casos prdcticos

quién es el mejor jugador de baloncesto de todos los tiempos eres del clasico
michael jordan o te inclinas por el moderno lebron james cuando se cumplen
cinco anos de la publicacién del best seller la pitipedia el tdndem hurtado
pacheco pone su mirada analitica y sin embargo divertida sobre los dos titanes
que se disputan el trono de la cancha en este libro encontrards todo tipo de
argumentos para decantar la balanza para uno u otro lado cudl de los dos
tiene las manos mds grandes quién es mas decisivo en unas series finales
quién tiene mejor visién de juego qué pelicula cuesta mds ver space jam o
space jam nuevas leyendas es mds depredador michael o lebron le gana en
colmillo es mejor el tequila jordanesco o el lebronero quién es superior en el
bdsket fiba vas a opinar solo por haber convivido en tu juventud con los
mejores afos de jordan o te vas a atrever a conocer mds de lebron un andlisis
comparativo profundo y desenfadado sobre los dos mejores jugadores de la

historia del deporte de la canasta

el libro propone un itinerario teérico prdctico para cualificar a quienes se
dedican desde proyectos muy diversos a la educacion no formal animacién
infantil y juvenil trabajo intercultural intervencion con jévenes y en situacion de
riesgo formacién ocupacional desarrollo comunitario educacion ambiental
educacién para la paz formacién para personas adultas etc la obra presenta

revisa actualiza y valora las iniciativas desarrolladas en este sentido en los
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altimos 30 afios y configura un modelo educativo perfectamente sistematizado
y articulado desde el punto de vista pedagdgico y metodoldgico adaptado a
esta nueva forma de aprendizaje que se desarrolla en el dmbito de la
educacién no formal teniendo siempre muy en cuenta a los colectivos

implicados en estos procesos formativos
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templatic.com is
dedicated to upholding
legal and ethical
standards in the world of
digital literature. We
emphasize the
distribution of C Oacute
Mo Liderar Grupos Peque
Ntilde Os Que
Transforman Vidas that
are either in the public
domain, licensed for free
distribution, or provided
by authors and
publishers with the right
to share their work. We
actively discourage the
distribution of
copyrighted material
without proper

authorization.
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Quality: Each eBook in
our inventory is
thoroughly vetted to
ensure a high standard
of quality. We intend for
your reading experience
to be enjoyable and free

of formatting issues.

Variety: We continuously
update our library to
bring you the most
recent releases, timeless
classics, and hidden
gems across categories.
There's always a little
something new to

discover.

Community
Engagement: We value
our community of
readers. Interact with us
on social mediag, discuss
your favorite reads, and
participate in a growing
community dedicated

about literature.

Whether you're a

passionate reader, a
learner seeking study
materials, or an
individual venturing into
the world of eBooks for
the very first time,
templatic.com is here to
cater to Systems
Analysis And Design Elias
M Awad. Join us on this
reading journey, and let
the pages of our eBooks
to take you to fresh
realms, concepts, and

encounters.

We understand the thrill
of discovering
something new. That is
the reason we frequently
refresh our library,
ensuring you have
access to Systems
Analysis And Design Elias
M Awad, renowned
authors, and concealed
literary treasures. On
each visit, anticipate
fresh opportunities for

your perusing C Oacute
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